




(二)市场界定的基础是对行业背景的深入认识

对行业的了解是准确界定相关市场的前提,双边市场更是如此。不同行业的双边市场可能

具有不同特征,也对市场界定有不同影响。具体而言,对行业的了解有两个方面。一是双边市场

的共同特征是如何在具体案件中体现的。例如,具体案件涉及的经营者在双边市场中处于什么

地位,是双边市场中的平台还是平台的两边;市场各边的交叉网络外部性是如何体现的,程度如

何;市场的价格结构是如何确定的,定价结构是否存在显著不均衡,是否存在免费产品或服务,补

贴端和被补贴端分别是谁;市场发展是否已经成熟,经营者是否已解决“鸡蛋相生”问题;市场上

各边用户选择平台的偏好如何;是否具有明显的单归属或多归属情形等。二是要对案件所涉及

的具体行业及其发展背景、运营模式、核心竞争点等有深入全面的了解。双边市场有多种类型,

涉及多个行业,每个行业的商业模式和发展特点都各不相同。既有高风险的金融业,也有更接近

民生的交通业;既有营利性的,也有非营利性的;既有政策完善监管复杂的,也有新兴行业监管缺

位的。简单的双边市场和复杂的双边市场存在很大区别;软件平台和电子商务平台也存在显著

区别。有的行业成熟度较高,市场结构趋于稳定,行业研究比较充分,例如,学界和各司法辖区对

支付卡行业、媒体等已有比较成熟的经验;而有的行业比较新,市场发展变化很快,各方面政策和

研究尚处于初步阶段,例如,近年来兴起的分享经济代表Uber、Airbnb等。

学者们对双边市场中相关市场界定的建议,无论是调整或增加定性分析因素,还是改进

SSNIP测试,都基于对行业的充分了解,对行业竞争特点的调查和把握。例如,对行业充分了

解才能判断市场两边的间接网络效应,才能判断其盈利模式等。对行业充分了解才能判断其

发展阶段,采取合适的干预方式,例如,多边平台必须达到临界规模才能发展起来。必须解决

“鸡蛋相生”的问题,让市场的两边都有足够的参与者才能创造价值。〔92〕对行业充分了解,知

道哪些数据容易获得,哪些数据无法获得,才能确定可以采用的定量分析方法。有执法官员指

出,新经济行业是比较复杂的,只有了解行业的运营和发展的特征,才能找到企业竞争的核心

所在,在竞争评估时,才能切中要害,真正发现竞争问题。〔93〕从各司法辖区实践经验来看,对

行业的深入调查也是相关市场界定的基础。例如,欧委会进行相关市场界定时,都会对案件涉

及的交易方和产品或服务进行非常详细的介绍。在Travelport/Worldspan案中,欧委会用了

40余段对GDS服务及其面临的市场竞争状况进行详细介绍与分析。〔94〕在Google/Double-

Click案中,欧委会在界定相关市场前,在第8-43段用大量篇幅对市场状况进行了概述。〔95〕

在UnitedStatesv.Am.ExpressCo.案判决中,美国第二巡回上诉法院也用大量篇幅介绍了
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〔92〕

〔93〕

〔94〕

〔95〕

DavidS.Evans,etal.,supranote3,p.36.
参见董红霞:“谈经济分析在反垄断中的应用”,2016年中国竞争政策论坛发言,http://finance.si-

na.com.cn/focus/5th_zgjzzclt/,最后访问日期:2017年11月16日。

SeeOECD,supranote55.
Seesupranote48.
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支付卡行业发展历程、主要模式和竞争状况等。〔96〕

(三)界定单边市场的作用不可忽略

双边市场并非新生事物,尽管有一些新特点,但传统相关市场界定方法仍然具有重要价

值,在数据和执法资源有限的情况下,界定单边市场也能发挥一定作用。

一是分别在各边界定相关市场可以作为竞争分析的起点。由于市场双边性程度不同,在

一些情况下,单边的相关市场界定具有重要价值。例如,在非交易型双边市场的情况下,当一

边对另一边没有外部性时,可以不考虑另一边,仅对该边界定相关市场。〔97〕Luchetta认为,

非交易型双边市场均不属于双边市场,可以从纵向产业组织的角度进行观察。〔98〕有学者认

为,在对非交易型双边市场进行分析时,可以采取如下步骤:先在平台两边分别界定两个市场;

确定具体案件的争议焦点所在的一边市场,在竞争分析时将该边市场作为重要参考依据;兼顾

另一边市场的竞争约束,综合起来为相关市场界定提供判定依据。〔99〕这些建议充分体现了

界定单边市场在一些案例中可以发挥重要作用。

二是通过界定单边相关市场分析筛选案件。经济学家批评在双边市场中界定单边市场或

适用单边市场分析方法的主要原因是:这忽略了双边市场中面临的竞争约束更多,会放大企业

的市场力量。例如,Filistrucchi认为,在大多数情况下,界定单边市场,包括针对单边的

SSNIP测试,会导致市场界定过窄。因此,只有依据该市场界定导致禁止合并或认定滥用市

场支配地位等时,才会出现错误。〔100〕所以,在合并审查或涉嫌垄断的案件调查中,可以通过

对单边相关市场的分析来对案件进行初步筛查。尤其是合并审查时限要求较高,如果精确界

定相关市场需要大量数据或耗费大量精力或存在较大争议,通过对单边市场分析是进行案件

筛选的一种替代出路。在界定更窄市场的情况下,如果交易不会对市场竞争造成影响,那么在

更大的相关市场中存在问题的可能性更低。因此,就可以不再对一些案件开展进一步调查,这

也有利于执法机构集中更多资源和精力处理其他重大案件。

(四)对双边性的研究和考察应着眼于中国语境

近年来,我国互联网模式不断创新、线上线下服务融合加速以及公共服务线上化步伐加

快。数字经济繁荣发展,电子商务持续快速增长,中国上市互联网企业超百家,市值接近九万

亿元。〔101〕中国互联网产业快速发展,对双边市场、平台以及反垄断规制研究的现实需求不断
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〔96〕

〔97〕

〔98〕

〔99〕

〔100〕

〔101〕

UnitedStatesv.Am.ExpressCo.,838F.3d179(2ndCir.2016).
LapoFilistrucchi,etal.,supranote37,pp.293-339.
SeeGiacomoLuchetta,supranote40.pp.83-118.
参见宁立志等,见前注〔52〕,第128页。

LapoFilistrucchi,etal.,supranote37,pp.293-339.
参见中国互联网络信息中心(CNNIC):《中国互联网络发展状况统计报告》(第41次),http://

www.cnnic.net.cn/hlwfzyj/hlwxzbg/hlwtjbg/201801/t20180131_70190.htm,最后访问日期:2018年2月18
日。
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扩大,也提供了良好的背景和素材。BAT的扩张与竞争、“二选一”问题、平台的竞争策略与反

垄断等,既是学界关注的话题,也是社会经济中的热点问题。

因法系、法治完备程度、市场体制发展水平等因素的不同,各国反垄断法实践中所遭遇的

问题亦会有所差异。因此,在论题选择上,应立足本国市场运行中反垄断问题的法治研

究。〔102〕与欧美不同,中国《反垄断法》实施以来,并未对支付卡行业、大型互联网企业等具有

双边性的行业展开大规模反垄断调查。面对互联网的蓬勃发展,中国整体上保持着更加开放

包容的态度。对于具有双边性的商业模式,产业主管部门坚持鼓励和包容原则。〔103〕法院也

对认定平台垄断地位非常慎重。在唐山人人诉百度案、奇虎360诉腾讯案中,法院均采纳了

开放的态度。舆论往往强调平台经济的特殊性,寻求给予互联网行业更加宽松的发展环境。

可见在中国语境下,双边市场中的反垄断执法中并不像欧美那样,存在明显的“积极失误”现

状。因此,双边市场理论的研究基础和重点也与欧美存在显著差异。如前文所述,双边市场理

论尚不成熟,希望通过比较研究和学习参考域外理论与制度来解决中国问题非常困难。同时,

作为成文法国家,法律规范和条文的适用与解释仍在执法中占有核心地位。中国《反垄断法》

及其配套规定较为原则,在较长时间内会保持相对稳定,因此,在考察市场的双边性问题时,研

究和执法更需要把握一个要点,即要在既有制度框架和理论范畴内去考察新的商业模式带来

的问题与挑战,而非另起炉灶甚至创设“法外之地”。

Abstract:Theliteratureandantitrustpracticesshowthatthetheoryoftwo-sidedmarketisnotuni-

fiedanditsapplicationmaycausediversity,divergenceandevencontradiction.Whenconsideringthetwo-

sidednessinrelevantmarketdefinition,thecoreissueisnotwhethertoapplythetheoryoftwo-sided

marketorhowmanymarketstodefineorwhatkindofmethodtouse,buttocorrectlyidentifyandfully

considertherelationshipbetweendifferentsidesofthemarket.Toreachthatgoal,thereshallbecorrect

understandingandfurtherprogressofthetheoryoftwo-sidedmarket,relianceonthebasicantitrust

frameworkandpracticalexperiences,anddeepinvestigationandknowledgeoftheindustrybackground

andfeatures.

KeyWords:Two-sidedMarket;RelevantMarketDefinition;Platform;SSNIP
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〔102〕

〔103〕

参见金善明:“中国反垄断法研究进路的反思与转型”,《法商研究》2017年第4期,第71-80页。
例如《关于促进分享经济发展的指导性意见》指出,要按照“鼓励创新、包容审慎”的原则,支持和引

导各类市场主体积极探索分享经济新业态新模式。
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